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Skicka vykort direkt fran mobilen eller webben.
Vidlj en egen bild eller ett fardigt motiv, skriv en
hdlsning och klicka ivag. Vi trycker och levererar till
mottagarens postlada som ett riktigt vykort!

postnord.se/vykort

Hej!

Har ar en liten hjalpreda fér dig som
skickar och hamtar brev och paket.
Mer information finns pa postnord.se
och hos kundservice.

Innehall

Hitta 4
Skicka 6
Hamta 20

PostNord reserverar sig fér eventuella prisjusteringar
eller andra dndringar.

Utférlig information om PostNords allmanna villkor
(PAV), tjdnstevillkor, tjidnstebeskrivningar och hur
du gér en reklamation hittar du pa postnord.se eller
ring kundservice 0771-33 33 10.



Hitta

postnord.se

Pa postnord.se kan du félja ditt brev eller paket som
har férsandelse-id, hitta 6ppettider och adresser
till narmaste ombud, skicka Riktiga Vykort samt képa
frimarken och férpackningar med porto.

Postombud

Valkommen hit. Har kan du skicka och hamta brev
och paket. Du kan kdpa frimarken och férpackningar
i olika storlekar.

Frimdrksombud
Har finns frimarken till hela varlden, plus ett urval
av vara forpackningar med porto.

PostNords app
PostNord-appen hjalper dig att félja paket som skickas
med PostNord. Las mer pa postnord.se/appar

Ladda ner
PostNords
app nu.

Fa full koll pa allt
som skickas till dig.
Vi forenklar for dig E
med digital avi,

information om
vikt och matt samt

var du kan hamta
din férsandelse.

postnord
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Skicka

Adressering

Nar du adresserar en férsandelse, skriv personens hela
namn, inte smeknamn eller férkortningar. Kom ihag att
skriva tydligt och med fullstandig avsandare.

Ska du skicka férsdndelse till barn?

Tank pa att skriva barnets fullstandiga namn och att
barnet ska visa giltig legitimation nar Rek, paket och
postférskott hamtas ut.

Lds mer om vad som galler nar fordlder ska hamta
ut férsandelse till barn pa sid 21.

Forbjudet innehall

Det &r alltid du som avsandare som ansvarar for att
inget otillatet, till exempel sprayflaskor, skickas. For
att skicka utrikes galler olika regler for olika lander.
Las mer om vad som inte far skickas pa
postnord.se/vadfarduskicka

For dig som foretagare

Pa postnord.se hittar du flera verktyg som férenklar
vardagen for dig som féretagare. Du kan till exempel
gora egna reklamutskick och képa frakthandlingar.
Las mer om vara digitala tjanster pa
postnord.se/idatorn
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Forbered hemma

Kop frakt via postnord.se/skicka

| Skicka Direkt pa postnord.se kan du enkelt och latt
betala och skriva ut frakthandlingar for paket, Rek,
Brev Skicka Latt, Brevpostforskott, Expressbrev inrikes,
Sparbart brev utrikes och EMS International Express.

Gor férsandelsen klar hemma och ldamna in den hos
narmaste postombud. Du far en snabbare inlamning
ochivissa fall dven ett lagre pris.



Matt fér brev

Ldangd: max 60 cm

Langd + bredd + héjd: max 90 cm
Minimimatt plan yta: 9x14 cm

Matt fér skrymmande brev
Storre tjocklek/diameter an 3 cm eller langre
kortsida @n 25 cm.

Rek inrikes
Mottagaren far en avisering nar forsandelsen finns
att hamta.
Brev inom Sverige Innehallet i ett Rek far inte 6verstiga ett marknads-
Brev inom Sverige ar normalt framme inom tva var- varde om 10 000 kr (5 000 kr fér betalningsmedel).
dagar. Valrfrimarken har belopp tryckt pa frimarket, Overstiger innehallet ett marknadsvarde hégre dn
valorlésa frimarken géller oavsett framtida porto- maxbeloppen utgar ingen ersattning alls vid férlust
justeringar. eller skada.
Brev inrikes Postombud® 3'35'.‘11 ?:::’:*
Vikt hégstgram Pris Pris
Vikt hégst gram Pris Antal marken 50 82:- 67:-
50 9:- 1 100 91:- 76:-
100 18:- 2 250 109:- 94:-
250 36:- 4 500 127:- 12:-
500 54:- 6 1000 145:- 130:-
1000 72:- 8 2000 163:- 148:-
2000 Sl= 10 *Tilligg for Rek 73 kr inkluderat i priset.
Tillagg fér skrymmande brev 18 kr. **Tillagg fér Rek 58 kr inkluderat i priset.

Skrymmandetillagg ingar.



Brev till utlandet
Brev utrikes nar fram pa mellan tva och sju arbets-

dagar. Alla frimarken kan anvandas, dven de valorlosa.

Samma porto till alla lander.

Brev utrikes - mirks med “prioritaire”

Utrikes

Vikt hégst gram Pris
50 21:-

100 30:-

250 57:-

500 80:-
1000 130:-
2000 180:-

Tilldgg fér skrymmande brev 18 kr.

Matt fér brev

Langd: max 60 cm

Langd +bredd + héjd: max 90 cm
Minimimatt plan yta: 9x14 cm

Skrymmande brev
Storre tjocklek/diameter an 3 cm eller langre kortsida
an25cm.

Rek utrikes

Valuta, sedlar och mynt far inte sandas med Rek 2000
eller Rek 10 000. Andra betalningsmedel, till exempel
checkar, upp till 2000 kr far sandas med Rek 10 000.

Rek2000 Postombud ‘1'2::‘:32:';‘
Vikthégstgram Pris Pris
50 120:- 98:-
100 125:- 105:-
250 150:- 133:-
500 175:- 157:-
1000 225:- 207:-
2000 275:- 257:-
Rek10000 Postombud St
Vikt hogst gram Pris Pris
50 155:- 127:-
100 160:- 134:-
250 190:- 162:-
500 215:- 186:-
1000 265:- 236:-
2000 315:- 286:-

Skrymmandetilligg ingdr fér Rek 2000 och Rek 10 000.

Sdkerhetsdeklaration och tulldeklaration

Kom ihag sakerhetsdeklaration nar du skickar varor
inom EU. Utanfor EU ska aven tulldeklaration fyllas i.
Las mer pa postnord.se/sakerhetsdeklaration eller
postnord.se/tullinfo



Paketinom Sverige

Postpaket kan hamtas hos ombud nasta vardag
efter inlamningsdagen (man - fre) med undantag
for vissa orter.

Inrikes postpaket
.7
Vikt hogst kg Pris Pris skrymmande*
3 140:- 203:-
5 167:- 244:-
10 212:- 312:-
15 258:- 380:-
20 298:- 441:-

*Paket med ldngd + omkrets mer &n 200 cm ar skrymmande.

Paket langre dn 120 cm kostar 175 kr (inkl. moms) extra.
PostNord ansvarar for ett vérde upp till 50 000 kr.

Matt for paket inrikes
Langd: minst 14 cm, max 150 cm. Bredd: minst 9 cm.
Ho6jd: minst 1,5 cm. Langd och omkrets: max 300 cm.

Postpaket via Skicka Direkt

Du kan ocksa forbereda dina in- och utrikes paket i
Skicka Direkt pa postnord.se. Dar sker berdkning av
priset efter verklig vikt eller volymberaknad vikt.

Las mer pa postnord.se/skicka

Paket till utlandet

Med PostNord kan du skicka paket till hela varlden
tryggt och snabbt. Olika villkor galler fér olika lander.
Mer information om att skicka Postpaket utrikes
hittar du pa postnord.se/landsinfo

Utrikes postpaket
Europa Utanfor Europa
Vikt hogst kg Pris Pris

1 294:- 325:-
2 330:- 411:-
3 366:- 497:-
4 402:- 583:-
5 438:- 669:-
6 475:- 755:-
7 511:- 841:-
8 547:- 927:-
9 583:- 1013:-
10 619:- 1099:-

Till vissa lander kan du skicka paket upp till 20 kg, Ids mer pa
postnord.se/landsinfo
Paket ldngre &n 120 cm kostar 175 kr (inkl. moms) extra.

Maxmatt for paket utrikes

Ldangd: max 150 cm. Langd + omkrets: max 300 cm.
Tank pa att olika lander har olika villkor for matt och
inforsel av varor. Las mer pa postnord.se/landsinfo



Skicka upp till 2 kg - porto ingar

Hos postombuden, frimarksombuden och pa
postnord.se finns momsfria forpackningar dar inrikes
porto ingar. Férsandelsen ar normalt framme inom
tva vardagar. Pristillagg for Express 165 kr*,
Postférskott 95 kr*.

Blabox S: 85 kr
220x180%x70 mm
(innermatt)
Utrikes - frankera
med 90 kr.

Bla box M: 85 kr
310x 240 x 26 mm
(innermatt)
Utrikes - frankera
med 90 kr.

Blabox L: 99 kr
340x%215x115 mm
(innermatt)
Utrikes - frankera
med 130 kr.

Ateranvind férpackning frimarks enligt brevprislista.

*Tilldgget ar inkl. moms.

Bla paseS: 35 kr

190 x 130 mm (innermatt)
Utrikes - frankera

med 21kr.

Bla pase M: 45 kr
240x190 mm (innermatt)
Utrikes - frankera

med 40 kr.

Bla paseL: 69 kr

340 x 240 mm (innermatt)
Utrikes - frankera

med 90 kr.

Bla pase XL: 89 kr

390 %290 mm (innermatt)
Utrikes - frankera

med 130 kr.

Bla pase Flex: 89 kr

340 x470 mm (innermatt)
Utrikes - frankera

med 130 kr.

Maxvikt 2 kg inklusive
forpackning.



%v’-z‘ > r“!v_‘fv‘!v":‘!v‘!v‘.’- Presentpase: 55 kr

Vs 20x20mm

5’ A (innermatt)

s ,ofu“f”“ 4 Utrikes - frankera
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by 217 ; mgd 50 kr_.

Yy g Olika motiv.
C5-kuvert (5st): 69 kr
229x162 mm
Max 100 gram
Utrikes - frankera
med 18 kr.

Kartong XL

Ska du skicka saker som vager upp till 20 kg kan
du skicka dem i PostNords Kartong XL som du kan
kopa hos ditt narmaste postombud. Nar du packat
allt ska kartongen ga att stanga helt.

XL

E Kartong XL:31kr*

20 kg O 520x320x115mm

- Frakt tillkommer.

= *Inkl. moms.

posinord

Fraktsomtillkommer Vikt hoégst Vikt hogst
5kg 20kg

Inom Sverige* 136:- 154:-

Till Europainom EU 294:- 402:-

Till Europa utanfér EU 262:- 361:-

Ovriga varlden 404:- 616:-

Kartong XL gar inte att tilliggsforsékra.
*PostNord ansvarar for ett varde upp till 5000 kr, inrikes.

Flera tips om hur du paketerar dina varor finns pa
postnord.se/paketeringstips




Tjdnster och tillaggstjanster fér Brev
Ar det viktigt, vardefullt eller brattom? PostNord tacker
dessa behov med féljande tjanster.

Viktigt eller vardefullt - vdlj Rek

Rek ar for viktiga dokument eller varor. Du far inlamnings-
kvitto och mottagaren far en avi om att hamta och
kvittera ut det hos sitt postombud.

Pa postnord.se kan du félja ditt Rek inom Sverige och
till vissa andra lander.

Inrikes: PostNord tar ansvar for innehallets varde upp till
10 000 kr (fér betalmedel upp till 5000 kr). Overstiger
innehallet ett marknadsvarde hogre an maxbeloppen
utgar ingen ersattning alls vid forlust eller skada.

Tips! Om innehallets varde 6verstiger 10 000 kr,
skicka som paket. Fér hdogre varden inom Sverige finns
ocksa tjansten "Varde” vilken endast kan skickas och
hamtas pa féretagscenter. Las mer pa postnord.se.

Utrikes: Rek 2000, ansvar upp till 2000 kr, Rek 10 000,
utokat ansvar upp till 10 000 kr. Om vardet dverstiger
respektive maxbelopp utgar ingen ersattning.

Las mer om priser och villkor pa sid 11.

Snabbt - kop till Express

Expressbrev inrikes delas normalt ut senast klockan
10.00 forsta vardagen efter inlamningsdagen, utom
i vissa geografiska riktningar och postnummer. For
mer information se postnord.se/kundvillkor.

Inrikes utdelning man - fre.
Ordinarie porto + pristilldagg 183 kr* vid kop hos
postombud. Via Skicka Direkt pa postnord.se, 168 kr*.

Fa betalt - kop till Postforskott

Foretag som har Plus- eller Bankgiro kan fa betalt
av mottagaren nar brevet eller paketet hamtas hos
postombudet.

Ordinarie frakt/porto + foljande pristillagg:
Paket hos ombud och via Skicka Direkt 120 kr*. Brev
hos ombud 102 kr*. Brev via Skicka Direkt 87 kr*.

Tilldgg for skrymmande brev

Brev med storre tjocklek/diameter an 3 cm eller langre
kortsida an 25 cm far ett tillagg pa 18 kr eller tva valor-
|6sa frimarken. Galler inte brev med tillaggstjanster.

Paketerings- och inslagningstips
Tank pa att paketera sa att fore-
mal inte ramlar ut. Skicka till Spara alltid
exempel USB eller nycklar i ett inldmnings-
vadderat kuvert. Fler tips hittar du kvitto.

pa postnord.se/paketeringstips

*Tillagget &r inkl. moms.
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Hamta

Legitimation
Féljande galler nar du hamtar Rek, paket och
postforskott:

- Visa alltid giltig legitimation*.
- Namnet pa legitimationen maste stamma
6verens med namnet pa mottagaren.

- Hamtar du at nagon annan, maste du ocksa
visa mottagarens legitimation. Om det ar Rek
maste dven mottagaren skriva under.

- Vid personlig utldamning kan endast mottagaren
hamta. Fullmakt och bud galler inte.

*Las mer om vilka legitimationer som &r giltiga pa
postnord.se/legitimation

Fullmakt

En fullmakt anvands nar mottagaren av nagon
anledning inte kan kvittera forsandelser sjalv, eller
for person som saknar giltig legitimation.

Fullmaktsblanketten finns pa Postnord.se/blanketter
och ska lamnas in pa féretagscenter en vecka innan
den ska borja galla.

Fullmakten bérjar galla forst nar du fatt en
bekréftelse via brev fran PostNord att fullmakten
registrerats.

Forsandelse adresserad till barn

Barn med giltig legitimation har ratt att kvittera
och hamta Rek, paket och postforskott.

Om barnet saknar legitimation:

Paket och postforskott kan en foralder hamta mot
uppvisande av sin legitimation och personbevis
som visar vem som ar vardnadshavare.

Rek krdver att bada foraldrarna (om bada ar vardnads-
havare) skriver under och visar sina legitimationer
samt personbevis. Bada behover inte narvara,
men den som hamtar maste ha med sig den andras
legitimation och underskrift pa avin.

21
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Ett frimdrke for varije tillfdlle

Vill du uppvakta nagon pa hogtidsdagen, skicka
inbjudan till fest eller en halsning fran semestern?

Det finns ett frimarke for varije tillfalle.

sﬁkgmwm,’ ™, Sikerige
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Skanna QR-koden sa far du Portoguiden
direktidin smartphone.

Kontakt
Kundservice 0771-333310
postnord.se

Alla priser anges i SEK,

momsfritt om inte annat anges. posl'nord



