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1 Rapportens omfattning
Den har rapporten avser verksamhetsaret 2022.

I denna rapport beskrivs foretagets hallbarhetsarbete endast kortfattat. For vidare lasning om vart
héllbarhetsarbete hanvisas till Office Depots hemsida, www.officedepot.se, dar man dven hittar dldre
versioner av foretagets hallbarhetsrapporter och material som beskriver vart arbete for att verka i en
mer hallbar riktning.

Var vision dr att ge médnniskor som jobbar pa kontor ett enklare, bittre och mer hallbart arbetsliv.
Genom att erbjuda vdra kunder ett heltdckande utbud av kontorsvaror levererade till rétt plats, i ratt
tid och till ratt pris via butiker, internet eller telefon &r vi en one-stop-shop. Vara kunder ska enkelt
kunna vanda sig till oss sa fort nagot behovs till kontoret.

Office Depot i Sverige omsatte under 2022 957 miljoner kronor och har cirka 260 medarbetare som
alla stravar efter att leverera ett enklare och mer hallbart arbetsliv — varje dag. Féretaget har 41
butiker fran Umea i norr till Malmé i séder, ett centrallager i Strangnas samt huvudkontor i Solna.

Varumadrket Office Depot grundades 1986 i USA och finns i mer dn 50 lander. Office Depot Svenska
AB var fram till och med maj 2020 en del av Office Depot Europa men genom en s k management
buyout ags den svenska verksamheten numera av foretagets verkstéllande direktdr och ett
investmentbolag.

2 Ett omvdlvande ar

Just nar vi trodde att pandemin var 6ver och vi hoppades fa aterga till det ”nya” normala inleddes
aret med Rysslands invasion av Ukraina, 6kad inflation och kraftigt stigande priser pa varor, en
energikris och annalkande lagkonjunktur.

Det har ocksa paverkat hur vi arbetar med héllbarhet. Aven om det har varit ett unikt ar pd manga
satt ar vi 6vertygade om att ett hallbart foretagande med hansyn till savil de ekonomiska, sociala
som miljdmassiga aspekterna av verksamheten ar férutsdttning om vi ska vara relevanta fér vara
kunder framover och en forutsattning for att gora afférer.

Denna rapport beskriver vart hallbarhetsarbete och visar de framsteg vi gjort under 2022.

3 Aret i korthet
Nedan ges exempel pa aktiviteter under aret inom ramen for vart hallbarhetsarbete.

Hallbarhetsmanad i mars
Vi utsag (for andra aret i rad) manaden mars till hdllbarhetsméanad med sarskilt fokus pa att erbjuda




riktigt bra priser pa mer héllbara produkter i samtliga vara férsiljningskanaler. Alla medarbetare
hade teamsbakgrund och e-postsignatur med hallbarhetstema, alla inldgg pé sociala medier kom att
berdra vart eget och vara leverantorers hallbarhetsarbete och var webbshop fick under manaden
dven en "gron” look.

Klimatberdkning enligt GHG Protocol Corporate standard

Under aret har vi tillimpat den internationella redovisningsstandarden GHG Protocol for berikning
och rapportering av foretagets klimatpaverkan. Berikningen ger oss en dversikt dver var
koldioxidutsldppen sker och hur stora de &r, vilket i sin tur utgér ett underlag for att sitta upp mal for
utslappsminskningar. Uppdraget att klimatberdkna féretagets verksamhet har genomforts
tillsammans med en extern hallbarhetskonsult och innefattade datainsamling, berdkningar och en
slutlig rapport 6ver klimatpaverkan med forslag till atgarder for att minska foretagets
klimatpaverkan.

Kundunik klimatrapport

Vinoterar ett 6kat intresse fran flera av vara kunder att fa information om hur stor klimatpéverkan
som deras inkdp av varor hos Office Depot ger upphov till. Med anledning av detta har vi som en del i
arbetet med att klimatberdkna var verksamhet dven utvecklat en férsta version av en kundunik
klimatrapport att erbjuda vara kunder.

Byte av logistikpartner

Som ett led i vart hallbarhetsarbete och for att effektivisera vara leveranser gick vi i augusti 2022
bytte vi logistikpartner till Bring ver hela landet. Bring har ambitiésa mal for att bli den grénaste
logistikleverantéren genom att bl a 6ka omstallningstakten for utfasning av fossila fordon for att
erbjuda grén distribution i och mellan stader och gér det som, enligt vetenskapen, kravs for att na
malen i Parisavtalet.

4 Processen som utmynnat i vara centrala hallbarhetsfragor
Office Depot arbetar enligt en tydligt definierad process fér att komma fram till vara centrala
hallbarhetsfragor.
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Figur 1 — Processen som utmynnat i vara centrala hallbarhetsfragor

Var virdekedja
De produkter vi salufor utgdr kdrnan i var verksamhet. For oss dr det viktigt att produkterna hjilper

kunden inte bara i sitt rena anvandningssyfte utan dven i syfte att bidra till en mer hallbar virld. Det
forsta steget i var vardekedja dr darfor en produktutveckling som tar val av material och hantering av
kemikalier i beaktning. Lika viktigt som att produkterna framstills av hdllbara material som kan
atervinnas ar att tillverkningen dger rum under goda etiska och sociala villkor.



Transporter av produkter till vart centrallager sker framst med lastbil och bat (langviga leverantdrer)
Fran vart centrallager sker transport av varor till vara butiker och kunder huvudsakligen med lastbil.
For att minska den negativa miljopaverkan fran transporter arbetar vi for att 6ka fyllnadsgraden,
minska antalet transporter och tillsammans med var transportor 6ka antalet fossilfria leveranser.

Vi anstranger oss for att hela var verksamhet ska vara hallbar och for att ha lika néjda medarbetare
som kunder. Ett led i detta arbete ar att aktivt arbeta med att 6ka trivseln och framja ett miljgsmart
tank hos vara medarbetare. Vara medarbetare ar alla ambassadérer for vart hallbarhetsarbete och ar
de som driver verksamheten framat.

Pa samma sdtt arbetar vi for att fa vara kunder att vélja produkter som &r bittre ur ett hallbarhets-
perspektiv. Vdra kunder ska veta vad de far nar de handlar och anvander produkter fran oss. Manga
av de produkter vi salufor har lang livstid och kan atervinnas. Vi uppmuntrar vara kunder att
atervinna sa mycket som mojligt av produktavfallet. En del dteranvander vi dven sjilva och sluter pa
sa vis cirkeln.

Omvarldsanalys
| var omvarldsanalys har vi identifierat globala utmaningar och drivkrafter for oss som foretag och for

sambhdllet i stort. Vi har valt ut de vi anser har storst betydelse for var bransch: klimatférandringarna,

digitaliseringen, brist pa resurser samt 6kad kemikalieanvdandning och som vi darfor méste forhalla

oss till.

Intressentdialog
Dialogen med vara intressenter och framfor allt vara s k nyckelintressenter ger oss insyn i vilka krav,

behov och forvdntningar de staller pa oss som foretag och som vi maste beakta.

Tabell 1 — Nyckelintressenters behov och forvintningar

Kundméten i butik och pé plats hos kund,
kundundersokningar, webbplatser och sociala
medier.

Skapar intakter, utgor grunden for foretages
existens, det ar for kunderna vi finns.

Har ett behav av de varor och tjanster som vi
erbjuder. Forvantar sig att vi f6ljer gallande lagar
och andra krav ach erbjuder ett sortiment av
varor och tjanster dar hinsyn tagits till savil de
sociala- som miljémassiga aspekterna som
praduktionen ger upphov till.

Medarbetare interna kanaler, sasom Office Depots intranat, ~ Utgor foretagets viktigaste resurs och skapar Har ett behov av Ion for sitt arbete. Férvantar sig
medarbetartraffar, konferenser samt mervarden. Lon, sysselsattning, att vi agerar etiskt och moraliskt riktigt, en god
medarbetarundersékningar. kompetensutveckling, sjalvferverkligande. arbetsmilja samt kompetensutveckling for att

utveckla bade sig sjalv och féretaget.

Agare Prasentationer i samband med Har avkastningskrav pa sin investering. Har ett behav av och forvéntar sig att f&
delérsrapporter etc. Riskeliminering. avkastning pé sin investering samt att vi foljer

géllande lagar och andra krav.

Samhille Enskilda moten med beslutsfattare, Upprattar ett regelverk av lagar och andra krav Har ett behov av skatteintakter och {orvantar sig

(stat/myndigheter)  presentationer i samband med seminarier som foretaget har att folja. Skatteintakter, att vi foljer géllande lagar och andra krav.
eller konferenser samt medlemskap sysselsattning, teknikutveckling, stod till
I branschorganisationer och andra typer av samhillsnyttiga andamal.
natverk.

Leverantorer Enskilda leverantorsmoten, leverantorstraffar,  Skapar intakter genom att forse féretaget med Har ett behov av att fa avsittning for sina

i samarbetsprojekt samt i samband med t ex
sociala revisioner hos leverantorer med
tillverkning i risklander.

Vdsentlighetsanalys

varor for vidare forsaljning. Bidrar med
sysselsattning och kompetensutveckling.

produkter for sin fortlevnad och forvantar sig att
vi uppfyiler eller 6vertraffar var del av avtalet. Vi
har formodligen storre krav pa leverantéren an
vad leverantdren har pa oss.

Analys av var virdekedja och omvirld samt dialogen med véra intressenter har resulterat i ett antal
hallbarhetsfragor for Off-

-ice Depot att forhalla sig till. | var véasentlighetsanalys har vi vagt samman resultatet av genomférd
analys av var vardekedja och omvarld samt resultatet av vara viktigaste intressenters nyckelfrdgor
med vad som ar viktigt for Office Depot utifran féljande aspekter:



e Vad dr avgorande for var verksamhet?

e Inom vilka omraden har vi storst méjlighet att paverka?

e Vilka fragor ar mest angeldgna ur ett paverkansperspektiv?

e Vilka fragor tycker vara nyckelintressenter att vi ska arbeta med?

e Vilka fragor har vi bast forutsattningar/maojligheter att lyckas med?
e Inom vilka omraden finns storst risker om vi inte arbetar med dem?

Centrala hallbarhetsfragor
Resultatet av vdsentlighetsanalysen ar vara centrala hallbarhetsfragor. Utifran véra centrala
hallbarhetsfragor har vi definierat mal och aktiviteter.

Att administrera och informera

+  Satsa pa produktutveckling och ny teknik som ar

bra for miljon

Oxa inom k g och

hantering av kemikalier

»  Attledning agerar ansvarsfulit och har etik och
sociala fragor hégt upp pa dagordningen

G med olika miljoor

*  Effektivisera anvandningen av vatten i sin
verksamhet

* Effektivisera anvandningen av energi i sin
verksamhet

+  Satsa pa effektivare anvandning av
produktionsmaterial
Satsa p& el isitt

+ Framja konsumentskydd

*  Framja goda arbetsvillkor hos sina leverantarer
*  Vara transparenta (6ppna for insyn)

+  Engagerasigilokalsamhéllet och dess utveckling

Figur 2 — Resultatet av visentlighetsanalysen &r vara centrala hallbarhetsfragor

5 Styrning av verksamheten

Office Depot i Sverige har som vision att ge manniskor ett enklare, battre och mer héllbart arbetsliv
genom att erbjuda foretag ett brett utbud av kontorsvaror levererade till ratt plats, i rétt tid och till
ratt pris via butiker, internet eller telefon.

Var vardegrund ar det som styr och definierar vart handlande i vardagen.

Bold Execution Passion Human
Vi frimjar férdndring, innovation Vi firar prestation, snabbhet, Vi dlskar det vi gér, vi ér drivna Vi dr autentiska i var interaktion
och entreprenérskap fér att vara enkelhet och att skapa verkligt och anvdnder var inre motivation med varandra och har en
till nytta fér vara kunder, vara vdrde fér vara kunder. for att géra skillnad. 6ppen, drlig och respektfull
kollegor och oss sjdlva. kommunikation.

Figur 3 — Vara vérderingar



Office Depots styrning utgar fran svensk lagstiftning. All verksamhet som Office Depot bedriver ska
aga rum i enlighet med gdllande lagstiftning i de lander dar vi verkar. Styrningen foljer interna
processer, rutiner, instruktioner, policys och riktlinjer samt externa rekommendationer som utges av
relevanta organisationer.

Att ha en tydlig etisk kompass och tydliga principer samt hur detta kommuniceras &r viktigt fér Office
Depot. Det inger fortroende hos kunder, medarbetare och dvriga intressenter men ar dven
betydelsefullt for att kunna stalla krav pa leverantérer och darigenom undvika att medverka till
missforhallanden, s som korruption, miljéférstéring och ohilsosamma arbetsforhallanden. | detta
sammanhang ar vara etiska riktlinjer och var uppférandekod kraftfulla styrdokument.

5.1 Vara etiska riktlinjer — Code of Ethics

Vdra etiska riktlinjer ar ett centralt styrdokument for hallbarhetsarbetet som innehéller
grundlaggande principer och forvantningar for hur vi ska bedriva var verksamhet pa ett etiskt, socialt
och miljomassigt riktigt satt. De specificerar basnivan for hallbarhet och socialt ansvarstagande som
verksamheten kommit fram till ska rada och far inte 6vertradas.

En vdgledande princip hos Office Depot &r att all verksamhet skall bedrivas med kompromisslos
arlighet och integritet. Vi upplever att denna vagledande princip har bidragit till var framgang, samt
att den dr viktig for vara kunder, medarbetare, myndigheter och andra intressenter. Féljaktligen ser
vi det som vart ansvar att leva upp till forvantningarna pa att varje medarbetare agerar korrekt varje
dag.

Samtliga medarbetare forvantas folja var kod for etiskt upptradande bade till dess ordalydelse och till
dess andamal och syfte. Harutover forviantas alla medarbetare félja tillampliga lagar och Office
Depots policys som styr vart upptradande. Alla férvéntas ta till sig samtliga etiska regler och policys i
samband med att man paborjar sin anstallning i Office Depot.

Vara etiska riktlinjer finns tillgéangliga pa foretagets intranat for att alla medarbetare skall kunna ta
del av dessa. Under dret har foretagets etiska riktlinjer uppdaterats och en utbildning i féretagets
etiska riktlinjer har skapats for medarbetare i foretagets digitala utbildningsplattform.

5.2 Var uppforandekod — Code of Conduct

For att stalla krav pa leveranttrer och samarbetspartners har Office Depot i Sverige tagit fram en
specifik uppférandekod, en s& kallad Code of Conduct. Denna ingar som en del i inkdpskriterierna och
utgor en garant for att de leverantdrer som anlitas lever upp till en gemensam basniva, dven om
lagstiftningen pa dessa omraden skulle vara svag. Utifran faststélld uppférandekod har vi infort
processer for att kommunicera kraven men dven att folja upp hur kraven i den efterlevs, inom den
egna organisationen och hos leverantorer.

Samtliga av Office Depot anlitade leverantorer ska godkdnna var uppférandekod. Koden innehaller
riktlinjer for leverantorer och samarbetspartners vad giller manskliga rattigheter, arbetsratt, hilsa
och sdkerhet, miljo och antikorruption. Var uppforandekod bygger pa internationella konventioner
och nationell lagstiftning och regler, bland annat FN:s deklarationer om manskliga réattigheter och
FN:s Barnrattsprinciper samt ILO:s kdrnkonventioner.

Var uppférandekod finns tillganglig for vara leverantdrer och andra intressenter pa var hemsida.
Under aret har foretagets uppforandekod uppdaterats och en utbildning i foretagets uppférandekod
har skapats for medarbetare i foretagets digitala utbildningsplattform.

Exempel pa andra policys som styr vart handlande

e Verksamhetspolicy
e Hallbarhetspolicy
e Personalpolicy



e Arbetsmiljopolicy

e Likabehandlingspolicy
e Alkohol- & drogpolicy
e Resepolicy

e Bilpolicy

e Visselblasarpolicy

e [ntegritetsskyddspolicy
e |T-policy

5.3 Nolltolerans mot korruption och mutor

Vi har nolltolerans mot korruption och mutor och har bedémt att den stdrsta risken for korruption i
var verksamhet finns i inkbpsprocessen samt vid ing&dende av storre avtal.

Office Depot har ett strikt forbud mot att Idmna eller ta emot négot av virde i syfte att paverka ett
affarsbeslut, mutor, eller utbetalningar for att paverka ett beslut som har konsekvenser for var
verksamhet eller for en enskild medarbetares eller chefs personliga vinning.

Vi genomfor utbildningar i affarsetik och var uppférandekod for alla medarbetare inom relevanta
funktioner for att visa pa hur viktigt det &r att var uppférandekod féljs. Utbildningen dr webbaserad
och skapar en fordjupad forstaelse for var vardegrund och hur vi ska jobba med bland annat gavor
och representation, konkurrenslagstiftning och monopol, annan anstillning och externa uppdrag
samt externa ataganden och investeringar.

Inga brott mot var uppférandekod har rapporterats under aret.

5.4 Visselblasning

En viktig byggsten i arbetet mot korruption dr hur foretaget hanterar sa kallat visselblasning. En
visselblasare ar en person som avsl6jar ndgon form av information eller verksamhet som anses vara
olaglig, oetisk eller inte ratt i en organisation.

Under 2021 inférdes en ny lag om s k visselblasning. Syftet med den nya lagstiftningen ar att gora det
sakrare, tryggare och enklare att rapportera missforhallanden i verksamheter. For att efterleva
lagstiftningen inom detta omrade och géra det majligt for medarbetare att rapportera misshallanden
pa ett tryggt satt har Office Depot ett system for visselblasning.

En medarbetare som ar bekymrad 6ver en forseelse pa arbetsplatsen uppmanas att rapportera det
till sin linjechef eller kontakta lokal HR-representant alternativt att anvdnda det system fér anmalning
som foretaget erbjuder. Vi anlitar ett fristdende system fér anmailning av bedrigerier, mutor och
korruption, oetiskt agerande, mobbning och trakasserier etc. Rapportering kan géras online, via e-
post eller telefon. Alla anmélningar hanteras konfidentiellt och om du vill kan du vara anonym.

Inga drenden har inkommit i visselblasarsystemet under aret.

5.5 Vart ledningssystem

Office Depot har infort ett ledningssystem med dvertygelsen att ett enkelt, effektivt och systematiskt
arbetssatt bidrar till att vi lever upp till vart kundlfte att forenkla vara kunders arbetsdag och kort
och gott ge dem “ett enklare och mer hdllbart arbetsliv”. Ledningssystemet finns tillgangligt fér
samtliga medarbetare via foretagets intrandt och ar ett satt for foretaget att skapa struktur och
styrning genom policys, riktlinjer, rutiner och instruktioner vilka uppdateras och kommuniceras
I6pande. Ett centralt dokument i vart ledningssystem ar foretagets verksamhetspolicy vilken
beskriver vara ambitioner pa kvalitets- och miljdomradet.



Office Depots verksamhet i Sverige ar miljocertifierad enligt ISO 14001:2015 och kvalitetscertifierad
enligt 1ISO 9001:2015 samt certifierade for EU Ekologiskt.

Inom Office Depot tar vi alla idéer, synpunkter och klagomal fran vara kunder pa allvar. Vi ser det
som en mdjlighet att forbattra och utveckla var verksamhet. For att var verksamhet ska halla en hég
niva ar det viktigt med en val fungerande process for hantering av kundklagomél utan drdjsmal. Vi
ska ocksa sorja for en uppfoljning som innefattar systematisk hantering och dokumentation av hur
kunden uppfattar kvaliteten i vara produkter och tjanster. Kundklagomal registreras och hanteras av
dedikerade medarbetare pa foretagets kundcenter. Avvikelser, forbattringsforslag och tillbud
hanteras inom ramen for foretagets ledningssystem dar medarbetare kan rapportera avvikelser och
tillbud samt ldmna forslag till forbattringar av verksamheten. Inrapporterat drende tilldelas den i
organisationen som anses vara bdst lampad att analysera orsaken till avvikelsen och vidta atgarder
for att minimera risken att avvikelsen uppstar igen.

5.6 Hantering av risker

For att kunna utveckla ett attraktivt och relevant kunderbjudande och sikra var framtida
konkurrenskraft maste vi vara lyhorda och forsta hur omvirlden férdndras. Det star klart att den
verksamhet som Office Depot bedriver medfér risker som i varierande omfattning kan péaverka
foretaget negativt. Av den anledningen arbetar vi kontinuerligt och systematiskt utifrén en process
dar risker identifieras, varderas, hanteras.

Denna riskbedémningsmodell hjélper oss att prioritera de risker som bedéms kunna ha stérst negativ
paverkan utifran sannolikhet och konsekvens pa verksamheten. Bedémning gérs om férebyggande
atgdrder anses vara acceptabla eller om ytterligare atgarder bor vidtas fér att minimera den
identifierade risken.

Identifiering av risker dger rum saval pa projektniva som inom respektive avdelning och féretaget
som helhet. Oversyn av féretagets identifierade risker samt bedémning av genomforda &tgarder och
eventuell omprovning av identifierade risker gérs en gang per ar eller oftare om behov uppstar.

5.7 Hallbarhetsrisker

Vi dr medvetna om att var verksamhet utgor en potentiell negativ paverkan pa manniskor, miljé och
samhdlle. Om inte vi hanterar dessa risker pa ratt satt kan det skada vart anseende och varumirke,
orsaka leveransstorningar, merkostnader och brott mot géllande lagstiftning med mera.

Att identifiera verksamhetens hallbarhetsrisker &r en integrerad del av den 6vergripande
riskhanteringen i verksamheten. Primart omfattar risker inom héllbarhetsomradet miljomassiga-,
sociala- & mdnskliga rattighetsrisker kopplade till brott mot var uppforandekod.

Vi tillampar forsiktighetsprincipen; en internationellt géllande princip foér att minska miljopaverkan
som innebdr att en verksamhetsutdvare har ett juridiskt ansvar att vilja det sikra alternativet fore
det osdkra vid en atgdrd, om atgdrden riskerar att innebédra skada for manniskors halsa eller milj.

Identifierade hallbarhetsrisker

Miljoé

Risk Beskrivning Riskhantering

Klimat- Koldioxidutslapp till foljd av Tillhandahalla energieffektiva produkter. Sékerstall att vi

forandringar elférbrukning vid anvandning av de har energieffektiva butiker, kontor och lager. Fasa ut och
produkter som vi tillhandahaller. ersdtt fossilbaserade produkter med mer hallbara
Koldioxidutslapp som uppkommeri alternativ. Oka fyllnadsgraden och anpassa till mer

verksamheten och fran transporter. héllbara logistiksystem. Berdkna var klimatpaverkan och




sdtt upp mal och aktiviteter for att minska var
klimatpaverkan.

Kemikalier Risk for féroreningar av mark och Begransa potentiellt farliga kemikalier i produkterna.
vatten. Halsorisker vid tillverkning, Tilldmpa forsiktighetsprincipen genom Office Depots
hantering och anvandning av produkter | kemikaliekrav, som definierar bdde generella och

produktspecifika krav och som uppdateras regelbundet.

Uttjdnta Ineffektiv anvéndning av produkter och | Tillhandahélla reservdelar. Introducera produkter med

produkter kort livsldngd 6kar efterfrégan pa flera anvandningsomraden. Introducera lésningar som

rdvaror. Lagt vérde fran
materialdtervinning.

forldnger produktens livslangd, underlattar insamling,
ateranvdndning och atervinning.

Medarbetare, so

ciala forhallanden och minskliga rittigheter

Risk

Beskrivning

Riskhantering

Kompetens

For Office Depots framgang ar det
viktigt att behalla och rekrytera ratt
kompetens. Medarbetarnas beslut och
agerande driver verksamheten framat.

Utifran Office Depots 6vergripande bolagsmal definieras
avdelningsmal samt individuella mal. Mal pa individniva
féljs upp i samband med de regelbundna
medarbetarsamtalen. Behov av kompetensutveckling
identifieras och utvecklingsplaner upprattas.

Leverantorsrisk

Det finns en risk att vara leverantérer
inte fullgdr sina dtaganden, anvédnder
sig av oetiska affarsmetoder eller inte
uppfyller uppsatta miljékrav. Risken
finns ocksa att vara leverantérer inte
uppfyller vara krav nér det géller
arbetsratt, ménskliga rattigheter eller
tillampar andra former av tvangsarbete.
Oegentligheter kan komma att skada
vart varumarke och féretag.

Konsolidera och fokusera pa valrenommerade strategiska
leverantdrer. Vardera leverantdrer utifran framtagen
riskbeddmningsmodell med héansyn till landrisk,
branschrisk och leverantérens hallbarhetsstyrning.
Kontrollera efterlevnad av uppférandekod samt
uppféljning av avvikelser. Kontrollera potentiella
leverantorer utifran kraven i uppférandekoden innan
eventuellt samarbete inleds. Avsta fran att inleda
samarbete om allvarliga avvikelser patréffas.

Mangfald

Svart att rekrytera och ta vara pa
talanger som utvecklar verksamheten

Hanteras genom I6pande vidareutbildning samt genom
arbete fOr att vara en attraktiv arbetsgivare bade for
befintliga och framtida medarbetare. Rekrytera fér 6kad
mangfald.

Sekretess och
sdkerhet

Risk for brister i informationssékerhets-
arbetet och hantering av
personuppgifter (GDPR) pa grund av
okunskap eller processer som ej
efterlevs.

Tillimpa integritetsskyddspolicyn och hantera
personuppgifter enligt gallande lagstiftning.

Antikorruption

Risk

Beskrivning

Riskhantering

Korruption

Risk finns att vi utsatts for
patryckningar, exempelvis i samband
med stérre upphandlingar.

Office Depot har en uppférandekod som ska ge
vdgledning, en uppséttning regler och riktlinjer som
beskriver hur man som medarbetare férvintas agera i sin
yrkesroll.




6 Hallbarhetsstrategi och metod
Det ar kvalitets- & hallbarhetschef som pa uppdrag av foretagsledningen definierar plan och strategi
for foretaget att verka i en mer hallbar riktning samt metod fér att integrera hallbarhetsarbetet i

foretagets affarsprocesser.

Under 2021 utformade vi en ny hallbarhetsstrategi for att ta vart hallbarhetsarbete till nasta niva.
Ambitionen med var nya hallbarhetsstrategi var att anta ett mer utifran- & in-perspektiv dar vi dr dn
mer lyhorda for vara intressenters krav, behov och énskemal.

6.1 Vara fokusomraden
Var hallbarhetsstrategi bygger pa fyra fokusomraden:

Vart kunderbjudande
e Miljo

e Manniskan

e Lonsamhet

Ett hdllbart foretagande utgor ett viktigt fundament i var affirsmodell dér vi lyssnar pé vara
intressenter, utvecklar vart erbjudande utifran kundernas krav, behov och férviantningar och tar vart
ansvar i vardekedjan for att skapa varde och verka for ett hallbart arbetsliv.

Hallbart foretagande Vérde — ett hallbart kontorsliv
R 0 S e > L KUNDER'

T AN i 1 )

Tillhandahaller losningar av varor och tjanster
framtagna med hansyn till de sociala, miljomassiga
och ekonomiska aspekterna av verksamheten idag

_ KUND- 2 ochi.fram:iden
BN £RBJUDANDE P E—

En attraktiv, utvecklande och ansvarstagande

arbetsgivare som arbetar for en god arbetsmiljo och
valkomnar olikheter.

Omvirld och intressenter

S AR T 2 S AT |

| KUNDER
Har ett behov av de varor och tjanster som vi erbjuder.
Forvantar sig att vi foljer gallande lagar och andra krav
och erbjuder ett sortiment av varor och tjanster dar
hansyn tagits till sdval de sociala- som miljomassiga
aspekterna som produktionen ger upphov till.

[ 'MEDARB ETARE R e L T

> o

Har ett behov av Ion for sitt arbete. Forvantar sig att vi
agerar etiskt och moraliskt riktigt, en god arbetsmiljo
samt kompetensutveckling for att utveckla bide sig
sjalv och foretaget. , Ett hallbart

arbetsliv FOAGARE TR
God avkaslnmg genom stabx ekonomisk utveckllng
med kontrollerade risker och ett sunt affarsetiskt
forhdllningssatt.

| AGARE )

Har ett behov av och forvantar sig att {3 avkastning pé
sin investering samt att vi foljer gallande lagar och andra
krav och bedriver en verksamhet med kontrollerade
risker.

L SAMHALLE R TR |
Arbetstilifallen och skanelnlakler Lokalt samhalls-
engagemang. Begransad miljopaverkan.

l LQ V\‘,[ !(Mm GRS u".“y.x"‘\' o —‘"""» e ‘>
Upprattar ett regelverk av lagar och andra krav som
foretaget har att folja. Har ett behov av skatteintakter

och forvantar sig att vi foljer gallande lagar och andra

krav samt bedriver en verksamhet som stoder
samhallsnyttiga andamal.

Figur 4 — Sa skapar vi virde fér vara intressenter

De av Office Depot identifierade centrala hallbarhetsfragorna har delats in i de fokusomraden i var
hdllbarhetsstrategi som vi bedomt att de naturligt hér hemma. Mélsattningen med strategin &r att
skapa varde for vara viktigaste intressenter och samhillet i stort, vilket innebér att vara varsam om
de resurser som behdvs samt att vi ar effektiva, ansvarsfulla och levererar hallbara 16sningar med

minimal paverkan pa miljén.



Tillhandahalla ett sortiment med olika miljomirkta produkter Anvanda klimateffektiva transporter

+  Stilla krav pa goda etiska och sociala villkor vid inkop Satsa pa att minska avfall och 6ka ateranvandning

* Frdmjagodaarbetsvillkor hos sina leverantdrer KUND- *  Minska utsldpp av vaxthusgaser fran var verksamhet

Folja upp att tillverkningen sker under goda etiska

och sociala férhallanden ERBJUDANDE §

Ett hallbart

arbetsliv « Frdmjagodaarbetsvillkor pa foretaget

¢ Framja mangfald och jamstélldhet i féretaget

MANNISKAN

Figur 5 — Centrala hallbarhetsfragor inom respektive fokusomrade i hallbarhetsstrategin

Hallbarhetsmal och aktiviteter utformas inom respektive funktion/avdelning utifrén hallbarhets-

strategins fyra fokusomraden vilka regelbundet f6ljs upp under aret for att skapa engagemang och
delaktighet.

6.2 Var metod

Arbetet for att integrera hallbarhet i hela verksamheten utgar fran var metod med begreppen Buy,
Be, Sell & Tell vilken tacker in samtliga aspekter av var vardekedja.

Q

Figur 6 — Var metod for att integrera hallbarhetsarbetet i verksamheten

7 FN:s globala hallbarhetsmal

I vart hdllbarhetsarbete har vi vavt samman vara centrala héllbarhetsfragor med FN:s 17 globala mal
for en hallbar utveckling och identifierat de av FN:s mal dér vi bedémt att Office Depot direkt eller
indirekt har en stor paverkan samt kan paverka for att driva utvecklingen framét.
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7.1 Mal nr 5 — Jimstilldhet

Jamstalldhet mellan kvinnor och man ar en forutsattning for en hallbar och fredlig utveckling.
Jamstalldhet handlar om en réttvis fordelning av makt, inflytande och resurser. Politisk, ekonomisk
och social jamlikhet mellan kvinnor och man bidrar till alla dimensioner av hallbar utveckling. Att leva
ett liv fritt fran vald och diskriminering ar en grundldggande ménsklig rattighet och helt avgoérande
for att manniskor och samhallen ska utveckla sin fulla potential.

Fokusomrade i var hallbarhetsstrategi och central héllbarhetsfraga kopplad till mal nr 5:

Fokusomrade: Manniskan
Central hallbarhetsfraga: Framja mangfald och jamstilldhet i foretaget.

Nedan finner du de delmal som vi har bedomt &r mest relevanta for oss och dar vi har storst
mojlighet att paverka:

e 5.1 - Utrota diskriminering av kvinnor och flickor
e 5.4 -Vidrdesdtt obetalt omsorgsarbete och framja delat ansvar i hushallet.
e 5.5-—Sdkerstall fullt deltagande for kvinnor i ledarskap och beslutsfattande.

Office Depot har antagit en likabehandlingspolicy dar det bl a framgar att Office Depots syn pa en
modern arbetsplats ar att vi ska vara en attraktiv arbetsplats for alla. Vi ska ha en organisation och
attityd som praglas av likabehandling och mangfald. Vart évergripande mal dr att bade ha en effektiv
och I6nsam affarsmodell, samt attrahera, vdlkomna, behalla och utveckla alla duktiga méanniskor. Vi
utesluter ingen i var strdvan mot en arbetsplats dar alla behandlas med respekt och vérdighet.

Var verksamhet ska vara fri fran diskriminering, trakasserier eller repressalier som har samband med
nagon av diskrimineringsgrunderna enligt Diskrimineringslagen.

Vi genomfor regelbundet Ionekartlaggningar, stravar efter en jamn kénsfordelning pa alla nivaer i
foretaget och uppmuntra saval kvinnor som man att ta ut fordldraledighet.

7.2 Mal nr 8 - Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt

Ekonomisk tillvaxt kravs for en hallbar samhallsutveckling. Det méjliggor investeringar i ny teknik och
skapar arbetstillfallen med anstdndiga arbetsférhallanden for manga manniskor. Idag befinner sig
mer dn hdlften av vdrldens arbetstagare i osdkra anstéllningar, ofta med dalig 16n och begransad
tillgang till utbildning och socialférsdkringar. Tvangsarbete och barnarbete &r fortfarande vardag for
manga mdnniskor.

Fokusomrade i var hallbarhetsstrategi och central hallbarhetsfraga kopplad till mal nr 8:

Fokusomrade: Manniskan
Central hallbarhetsfraga: Framja goda arbetsvillkor pa foretaget

Fokusomrade: Vaért erbjudande
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Central hallbarhetsfraga:  Stalla krav pa goda etiska och sociala villkor vid inkép
Folja upp att tillverkningen sker under etiska och sociala forhallanden

Nedan finner du de delmal som vi har bedémt dr mest relevanta for oss och dir vi har storst
mojlighet att paverka:

e 8.5 —Full sysselsattning och anstandiga arbetsvillkor med lika 16n for alla
e 8.7 —Utrota tvangsarbete, manniskohandel och barnarbete
e 8.8 —Skydda arbetstagares rattigheter och fraimja trygg och sadker arbetsmiljo for alla

Office Depots har som mal att bedriva en langsiktigt Ionsam verksamhet. Det dr en forutsattning for
att sdkerstdlla anstandiga arbetsvillkor bade hos oss sjdlva och vara leverantorer.

Office Depot har antagit en likabehandlingspolicy dar det bl a framgar att Office Depot ska ha en
organisation och attityd som praglas av likabehandling och méngfald. Vidare har foretaget antagit en
arbetsmiljopolicy och bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete med malet att varje medarbetare
sa langt det ar mojligt ska kunna paverka sin egen arbetssituation, ges forutsattningar att éverblicka
den egna insatsens bidrag till resultatet och den samlade organisationens verksamhet, variera
metoder och arbetstakt, paverka de olika arbetsmomentens ordningsféljd, paverka kvaliteten pa sitt
arbete och kontrollera arbetsresultatet.

Vdra etiska riktlinjer ar ett centralt styrdokument for hallbarhetsarbetet som innehaller
grundlaggande principer och forvantningar for hur vi ska bedriva var verksamhet pa ett etiskt, socialt
och miljomassigt riktigt satt. De specificerar basnivan for hallbarhet och socialt ansvarstagande som
verksamheten kommit fram till ska rada och far inte dvertradas.

Office Depot har dven antagit en uppférandekod for leverantérer. Koden innehaller riktlinjer for
leverantdrer och samarbetspartners vad géller manskliga rattigheter, arbetsréatt, hélsa och sékerhet,
miljo och antikorruption. Samtliga av Office Depot anlitade leverantorer ska godkanna var
uppforandekod.

7.3 Mal nr 12 — Hallbar konsumtion och produktion

En hallbar konsumtion och produktion kravs for att minska negativ paverkan pa klimat, miljo och
manniskors hdlsa. Det innebar till exempel effektiv resursanvandning, hansyn till ekosystemtjanster
och minskad paverkan fran farliga kemikalier.

Fokusomrade i var hdllbarhetsstrategi och central hallbarhetsfraga kopplad till mal nr 12:

Fokusomrade: Vart erbjudande
Central hallbarhetsfraga: Tillhandahalla ett sortiment med miljoméarkta produkter

Fokusomrade: Miljo
Central hallbarhetsfraga: Satsa pa att minska avfall och 6ka ateranvandning

Nedan finner du de delmal som vi har bedomt dr mest relevanta for oss och dar vi har storst
mojlighet att paverka:

e 12.5- Minska mangden avfall markant
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Office Depot har antagit en hallbarhetspolicy som beskriver att foretaget ska bedrivas pa ett sddant
satt att hansyn tas till de saval de ekonomiska, sociala som miljémassiga aspekterna av
verksamheten. Vidare har Office Depot har satt upp mal om att 6ka forsiljningen av miljomérkta
produkter av den totala forsdljningen och stéller krav pa leverantérer och samverkar med branschen
for att sdkerstdlla miljohdnsyn och goda arbetsférhallanden i leverantérsledet.

Miljomarkning och véagledningen ”Lovet” hjdlper kunden till ett mer héllbart val av produkt. Var
radgivning hjdlper kunder att anvdnda vara produkter och tjinster pa ratt sitt for att undvika
felaktig/onddig anvandning, resurssldseri och kassation. Vi har interna rutiner fér hantering av det
avfall som uppstar i verksamheten med killsortering pa varje enhet.

For tomma tonerkassetter erbjuder vi ett retursystem dar kunden kostnadsfritt kan returnera tomma
tonerkassetter till atervinning.

13 i

D

7.4 Mal nr 13 — Bekdmpa klimatfériandringarna

Klimatférandringarna dr en av de storsta utmaningarna vi star infor idag. Utslappen fran anvindning
av fossil energi bidrar till att hoja den globala genomsnittstemperaturen. Om temperaturen hdjs mer
an tva grader kan det fa allvarliga konsekvenser fér ekosystem, hilsa och tillgéng till mat och vatten.

Fokusomrade i var hallbarhetsstrategi och central hallbarhetsfraga kopplad till mal nr 13:

~ Fokusomrade: ‘ Miljo
Central hallbarhetsfraga: Anvénda klimateffektiva transporter

Nedan finner du de delmal som vi har bedomt &r mest relevanta fér oss och dar vi har storst
mojlighet att paverka:

e 13.3 - Oka kunskap och kapacitet for att hantera klimatférandringar

Office Depot har under 2022 berdknat var negativa klimatpaverkan enligt GHG Protocol for att skapa
sig en bild av var utsldppen dger rum och hur stora de ar vilket utgdr en bra grund for att darifran
utforma mal och aktiviteter for att fortsatta minska var negativa klimatpéverkan. Vi kommer under
aret att anta ett langsiktigt mal for vart klimatarbete och ta stéllning till en eventuell anslutning till
SBTi (Scienced Based Target Initiative) och vad detta skulle fa fér konsekvenser fér verksamheten.

Under kommande rubriker beskriver vi hallbarhetsarbetet inom respektive fokusomrade.

KUND-
ERBIUDANDE

8 Vart kunderbjudande
Vart kunderbjudande dr omfattande och bestar av savil produkter som tjanster.

8.1 Produkter & tjanster

Vi ser en fortsatt 6kad efterfragan fran vara kunder att vi ska tillhandahalla ett utbud av hallbara
[6sningar bestaende av produkter och tjanster som bidrar till en mer hallbar utveckling. Att
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tillhandahalla ett stort utbud av miljéméarkta produkter utgér darfér en identifierad central
hallbarhetsfraga for oss.

Office Depot har idag ett av marknadens bredaste sortiment med i dagslaget éver 20 000 artiklar som
spanner over 20 olika produktomraden for ett enklare, battre och mer hallbart arbetsliv. Sortimentet
omfattar traditionellt kontorsmateriel, produkter och tjanster inom fika/pentry och stid/hygien,
forpackningsmaterial och kontorsmaébler, datortillbehor, telefonilésningar och profilprodukter.

Var definition av produkter som bidrar till en mer hallbar utveckling utgérs av produkter som &r
miljdmarkta och/eller har mérkning for etisk handel. Som komplement till miljé- & etiska mirkningar
har vi var egen vagledning ”Lovet” som talar om att en produkt kan vara att féredra framfér en
annan ur miljésynpunkt. Syftet med “Lovet” ar att inspirera och vagleda kunder att vilja produkter
med bra miljdprestanda dven dar tredjepartsmarkningar saknas.

En produkt som saknar miljomarkning och/eller markning for etisk handel men dnda anses vara ett
bra miljéalternativ maste for att markas med “Lovet” uppfylla nagot av féljande kriterier: minskar
energi- och/eller vattenforbrukning vid anvdndning; underlattar atervinning eller &r tillverkad av
atervunnet material; ateranvander eller minskar mangden avfall; &r optimerad utifrdn material-
anvandning eller att sarskilda kemikalier fasats ut.

I var webbutik och i kontorsvarukatalogen finns miljomérkningar och méarkningar for etisk handel
samt var egen vagledning "Lovet” i anslutning till aktuella produkter fér att informera och végleda
kunden att gora ett mer hallbart kop. Likasa ar hyllkanterna i vara fysiska butiker forsedda med
miljdmarkningar och markningar for etisk handel samt var egen vagledning ”Lévet” for att vigleda
vara kunder.

Dagligen visar och lyfter vi fram vart hallbarhetsarbete i till exempel samband med upphandlingar, i
webbutiken, i vdra fysiska butiker och i méten med vara kunder.

Tabell 2 - Forséljning miljdmarkta produkter av den totala férsiljningen, kr

Forsaljning miljomarkta produkter vs total farsaljning, kr
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Vi ser det som var uppgift att ha en radgivande funktion dér vi informerar om vilka val vara kunder
kan gora for ett mer hallbart kop och en mer hallbar anvandning av de produkter som vi salufér.
Produkter med battre miljoprestanda kan fortfarande ofta vara dyrare, vilket gor att vi pa ett bra sitt
maste kunna informera om produktens varde for att kunna motivera en eventuell prisskillnad.

8.1 Vara leverantérer

Att framja goda arbetsvillkor hos vara leverantérer och att stalla krav pa goda etiska och sociala
villkor vid inkdp samt folja upp att tillverkningen sker under goda etiska och sociala forhallanden
utgdr av Office Depot identifierade centrala hallbarhetsfragor som vi har att férhalla oss till.
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Office Depot i Sverige har alltid ambitionen att arbeta med vilrenommerade leverantérer och
tillverkare som producerar varor med anstandiga arbetsvillkor och utan utnyttjande av arbetstagare.
Sarskilt hoga krav stdlls pa leverantorer av produkter med Office Depots logotype eller licensierat
varumadrke da till exempel brott mot de mdnskliga rattigheterna vid produktion allvarligt kan skada
foretagets anseende. Anlitade leverantorer férvdntas bedriva en verksamhet med ansvarsfulla
arbetsmetoder for att mota och dvertriffa de krav som stipuleras i vara leverantdrsavtal och var
uppférandekod.

Riskbedomningsmodell f6r bedomning av leverantorer
Beddmning av leverantérer gors enligt en framtagen riskbedémningsmodell dir hdnsyn tas till
forekomst av saval landrisker, branschrisker som leverantérens hallbarhetsstyrning.

. Innan vi inleder samarbete med en leverantdr gors en bedémning av leverantdren utifran en ifylld
sjdlvskattning dar leverantdren far besvara fragor rérande dennes kvalitets-, miljo- &
arbetsmiljoarbete samt arbete for en héllbar utveckling vilket ger oss en uppfattning om
leverantdrens hallbarhetsstyrning och ambitioner. | var bedémning ingér dven att ta hansyn till var
tillverkningen dger rum (landrisker) med avseende pa brott mot de ménskliga rattigheterna och
vilken typ av produkter som aktuella att kdpa in (branschrisker) med avseende pa t ex férekomst av
konfliktmineraler fér att slutligen géra en samlad bedémning av leverantoren.

En betydande andel av de produkter som Office Depot salufor i Sverige tillverkas utanfor Sverige,
framst Europa men dven lander i Asien. Vi utgar fran organisationen amfori BSCl:s riskklassificering av
lander for att bedéma leverantorer med tillverkning i linder med viasentlig risk for forekomst av
barnarbete eller tvangsarbete/ obligatoriskt arbete.

Vid oklarheter begdr vi in ytterligare dokumentation for att kunna géra en sa rattvisande bedémning
av leverantéren som majligt. | de fall vi noterar allvarliga avvikelser hos en leverantor eller en ovilja
att samarbeta och vidta korrigerande atgarder kan det resultera i att vi avstar fran att inleda ett
samarbete. De leverantérsbeddmningar som genomférts under dret avser huvudsakligen nya
leverantdrer (9 nya leverantGrer under 2022). Genomférda leverantdrsbedémningar har inte, utom i
ett fall dar fullgott alternativ funnits, resulterat i att vi valt att inte inleda en affarsrelation men hari
nagra fall féranlett oss att begara kompletterande information fér att kunna fatta ett vélgrundat
beslut.

Leverantdr maste godkidnna Office Depots uppférandekod

Leverantdr maste i samband med avtalstecknande godkinna Office Depots uppférandekod Code of
Conduct. Var uppférandekod definierar de krav vi stéller pa vara leverantorer vad giller manskliga
rattigheter, arbetsratt, hdlsa, sakerhet samt milj6. Koden aterspeglar foretagets engagemang for
internationella konventioner och principer som finns i FN:s universella férklaring om de manskliga
rattigheterna, FN:s konvention om barns rattigheter, FN:s Global Compact-principer och ILO:s 3tta
karnkonventioner och rekommendationer som &r relevanta for att forbattra arbetsvillkor i hela
varuflédet. Under 2022 lanserade vi en uppdaterad version av var uppforandekod och har dven satt
som mal att samtliga av vara leverantorer av direkta varor ska underteckna vér uppférandekod. Fram
till idag har 90% av leverantdrer av direkta varor undertecknat var uppférandekod.
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VART KUNDERBJUDANDE

Mal t o m 2024 Den totala forsdljningen av miljomarkta produkter inklusive var egen
vagledning "Lovet” ska utgdéra minst 55% av foretagets totala forsaljning (i SEK).

Mal 2022 Utfall 2022 Mal 2023

Den totala férséljningen av miljo- Den totala férsdljningen av Den totala férséljningen av

markta produkter inklusive var egen miljémarkta produkter inklusive var miljémarkta produkter inklusive var

végledning “Lovet” ska uppga till egen végledning “Lévet” uppgick till egen vigledning "Lévet” ska uppga till

minst 46% av den totala forsaljningen | 50% av den totala férséljningen minst 53% av den totala forséljningen

(i SEK). (i SEK). (i SEK).

9 Miljo

Office Depots miljdarbete styrs av var hallbarhetsstrategi dar viinom fokusomrade ”Miljd” tagit fram
mal och aktiviteter for att minska var negativa miljopaverkan utifran vara miljorelaterade centrala
hallbarhetsfragor.

Vi ska kdnnetecknas av att erbjuda hallbara I6sningar av produkter och tjanster fran vilrenommerade
leverantdrer och att bedriva en resurseffektiv verksamhet med avsikt att minska var klimatpaverkan.
Vi arbetar aktivt med att forbattra var kallsortering och atervinning, tillhandahalla refillsystem for
mindre miljopaverkan, energieffektivisering av verksamheten, utfasning av mindre héllbara
produkter i sortimentet till forman for battre alternativ och att aktivt stétta kundernas hallbara val.

Resultatet av var hdllbarhetsstrategi pa miljoomradet syns primart i det arbete som vi bedriver inom
foljande for Office Depot vasentliga omraden:

9.1 Berdkna var klimatpaverkan
Vi pa Office Depot &r fast beslutna att med olika aktiviteter inom ramen fér var héllbarhetsstrategi
minska var negativa klimatpaverkan.

Utgangspunkten for detta arbete ar att berdkna foretagets klimatavtryck. Berdkningen har gett oss
en oversikt dver var koldioxidutsldppen sker och hur stora de &r, vilket i sin tur utgér ett underlag for
att satta upp mal for utslappsminskningar. Uppdraget att klimatberikna féretagets verksamhet har
under aret genomforts tillsammans med en extern hallbarhetskonsult och innefattar datainsamling,
berdkningar och en slutlig rapport 6ver klimatpaverkan med forslag till atgarder fér att minska
foretagets klimatpaverkan. Office Depot har tillimpat den internationella redovisningsstandarden
GHG Protocol Corporate Standard vid berdkning och rapportering av foretagets klimatpaverkan. Foljs
GHG Protocols principer kan rapporteringen anvandas for att hantera, kommunicera och jamféra
utsldpp pa ett effektivt satt over tid. Vi har ambitionen att arligen klimatberdkna féretagets
verksamhet, dock inget klart for 2022 till fardigstéllandet av denna hallbarhetsrapport.

Enligt GHG-protokollet delas utsldpp in i tre sa kallade “Scope”. Verksamheter har varierande
forutsattningar vilket innebar att olika kategorier anses relevanta beroende pa vilken verksamhet
som analyseras. Utslappen redovisas i enheten koldioxidekvivalenter [CO,-ekv] vilket &r ett matt dar
hansyn tas till hur olika vaxthusgaser bidrar till vaxthuseffekten och global uppvarmning sett 6ver tid.
GHG Protocol Corporate Standard ger vagledning i hur utsldppsaktiviteter inom de olika scopen kan
identifieras och redovisas systematiskt. | enlighet med GHG-protokollet, och Corporate standard
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inkluderas Scope 1 och 2 samt relevanta utslappskategorier fran Scope 3 i var klimatberdkning.
Anledningen till valet av en férenklad analys enligt Corporate Standard dér vi redovisar olika
kategorier i scope 3 som beddmts relevanta och mojliga att fa fram ar den begransade tillgangen till
data och extern information.
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Figur 7 — Férklaring av GHG Protocols scope 1 -3
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Tabell 3 — Utslappskategorier inom respektive scope fér berikning av koldioxidutslipp, CO,-ekv

Utslappen har berdknats genom att multiplicera insamlade data med relevanta emissionsfaktorer. | de fall dar det
ar mojlgt har emissionsfakior ceh/eller emissionsdata erhéllits frén Office Depats leverantor eller kund cch i vissa

fall har standardiserade varden valts utifrdn specificerad information fran erkanda emissionsdatabaser.
tan Co.-ekv
Scope 1 1398 5073 6780
“Person- och tjdnstebil 1277 1133 916
Lasthil 12,1 3040 5864
Scope2 4695 4112 4176
Elskiricitet 2251 2003 2108
VErme/kyla 2444 2020 2068
Scope 3 24629 19329 18130
Sjofart uppstrams 12 1,1 oa
Lastbil uppstroms 11777 11038 8913
Lasthil nedsiroms 1 0B6,0 7750 85t4
Brannbart grovavfall 49,8 283 a8
Utsorterat avfall 4,1 36 40
Elekironik 1099 17.2 149
Farfigt avfall 34,2 33 126
|

Av sammanstallningen framgar att utslapp i scope 1 ar betydligt mindre 2019 jamfért med 2020 och
2021, men att fallet &r det omvanda for utsldpp i scope 3. Trots variationen inom scopen forblir
totala mangden utslapp relativt oférandrad sett till de tre aren. Detta beror huvudsakligen pa att en
egendgd lastbil har transporterat varor under 2020 och 2021 vilket gor att aktivitet som under 2019
registrerades under scope 3 nu i stillet registreras under scope 1.

Arbetet med att klimatberdkna foretagets verksamhet har medfort flera forslag till atgarder inom en
rad olika omraden for att minska verksamhetens klimatpaverkan. Manga atgarder &r direkt
kostnadsminimerande och vissa paverkar varken inkomster eller utgifter medan andra kan innebéra
vissa kostnader. Enligt Office Depots klimatrapport for 2019-2021 &r det transporter som bidrar med
den stdrsta paverkan vilket innebdr att det just ar inom dessa kategorier som klimatreducerande
atgarder kan gora storst nytta. Den relevanta men i dagsldget exkluderade kategorin ”Ink6pta varor
och tjdnster” forvantas dock bidra med stor paverkan vilket innebér att vi redan nu tittar pa direkta
atgarder, eller riktlinjer, kopplat till denna kategori innan inventeringen av nuldge genomfors. Detta
da det for att kunna utvardera mal satta i enlighet med Parisavtalet krévs en inventering av nuldget
for att kunna jamfora genomférda dtgarder.

Med avstamp i denna forsta klimatberakning har vi for avsikt att ta in fler omraden inom scope 3 och
att fortsatta att vidareutveckla vara klimatberdkningar med ambitionen att ndrma oss en
rapportering enligt den kompletterande standarden, Scope 3-standarden.
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Tabell 4 — Sammanfattning koldioxidutslapp 2019 — 2021, CO,-ekv

Ton CO-aky

201¢ 2020 2021
Scope 1 1358 5073 673,0
B Scope 2 4655 4112 4176
B Scope 3 24629 19328 18130

Da allt fler av vdra kunder vill veta stor klimatpaverkan som deras inkép hos Office Depot ger upphov
till har vi utifran resultatet av var klimatrapport skapat en férsta version av en kundunik
klimatrapport dér vi fordelar Office Depots totala utsldpp utifran en faststélld férdelningsnyckel.
Rapporten ger en indikation 6ver tid 6ver kundens andel av Office Depots totala utslapp och allt
eftersom vi forfinar och utokar systemgransen for klimatberakningen kommer dven kundrapporten
att bli mer rattvisande.

9.2 Avfallshantering

Att minska mangden avfall och 6ka ateranvandningen utgor en identifierad central hallbarhetsfraga
for Office Depot. For att det ska vara latt att ta om hand det avfall som uppstar i verksamheten
kdllsorteras avfallet pa samtliga enheter sa langt det ar praktiskt mojligt och genomférbart. De
storsta avfallsmangderna uppstar pa vart centrallager och bestar huvudsakligen av wellpapp, plast,
trd och brannbart avfall. Av de 44 verksamhetslokaler som Office Depot anvdnder &r 39 anslutna till
ett centralt avtal med Stena Recycling som hamtar och vager avfall i olika fraktioner vid
upphdmtning. Statistiken nedan avser enheter anslutna till det centrala avtalet.

Tabell 5 - Avfallsmangder, kg

Avfallsméngder, kg
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Tabell 6 — Metod for hantering av avfall, %

Metod for hantering av avfall, %
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Tabell 7 — Metod for hantering av farligt avfall, kg

Metod for hantering av farligt avfall, kg
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Tabell 8 — Metod for hantering av icke farligt avfall, kg

Metod for hantering av icke-farligt avfall, kg
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9.3 Ateranvindning av wellador
Leverans av varor fran vart centrallager till vara kunder och egna butiker sker huvudsakligen i

wellddor av fem olika storlekar. Pa initiativ av medarbetare i vara butiker ateranvinds ladorna sedan

flera ar tillbaka genom att Iadorna samlas upp i respektive butik och skickas tillbaka till vart lager for
att anvandas pa nytt.
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Tabell 9 - Antal insamlade wellador, st

Antal insamlade wellador, st
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Vi stravar alltid efter att ha en hog fylinadsgrad i vara leveranser dér varje lada ar dimensionerad for
innehallet for att minimera méangden fylinadsmaterial. Fyllnadsmaterialet bestdr sedan en tid tillbaka
av atervunnet papper. Under aret har vi testat olika fylinadsmaterial i dtervunnet papper med syfte
att hitta ett fyllnadsmaterial som férenar god ekonomi med ett fullgott skydd av varorna vid
leverans.

Vi noterar ett 6kat fokus bland vdra kunder att vi ska leverera med sa lite luft i leveransen som
mdjligt och kan konstatera att vart lagerstyrningssystem inte alltid har féreslagit den mest optimala
ladan for det som ska levereras vilket i vissa fall har medfért att onédigt mycket fyllnadsmaterial
maste anvdndas for att.inte varorna ska ta skada i leveransen. Vi har identifierat problemet och har
tillsatt extra resurser pa vart centrallager for att i forekommande fall packa om varorna i en lada som
ar battre avsedd for det som ska levereras och till vi har en langsiktig 16sning pa plats.

9.4 Retursystem for tonerkassetter

For tomma tonerkassetter erbjuder vi ett retursystem dar kunden kostnadsfritt kan returnera tomma
tonerkassetter till tervinning. Vi skickar tomma tonerkassetter till var leverantér som renoverar,
aterfyller och levererar dem tillbaka till oss. Vi séljer dem sedan under eget varumirke med tva &rs
garanti och till ett lagre pris dn varumarkesoriginalet for att stimulera till kép.

For att uppmuntra kunder att returnera anvanda tonerkassetter genomférde vi for andra aret i rad
ett test under hallbarhetsmanaden i mars dar vi lamnade 10 kr i pant fér varje inlimnad tonerkassett
i ndgon av vara butiker. Detta test foll val ut och vi hade en ambition att inféra pant pa toner som ett
stdende erbjudande i butik under 2022 f6r att i kombination med dkad marknadsféring 6ka
insamlingen av tonerkassetter. Det visade sig dock vara svarare an vintat att hitta ett passande
upplagg for detta varfor vi tillfalligt har lagt det pa is. Under aret lade dven var samarbetspartner, till
vilken vi skickar tomma tonerkassetter for renovering, ned denna del av verksamheten varfor vi blev
tvungna att hitta en ny samarbetspartner och gick dven miste om statistik 6ver insamlade
tonerkassetter for 2022. Vi har inte gett upp tanken om att erbjuda pant pa toner i framtiden men
maste sdtta processen f6r detta innan genomférande.

9.5 Energiférbrukning

Den energiforbrukning som atgar i verksamheten utgors av el, varme/kyla till huvudkontor,
centrallager och vara butiker. Vart huvudkontor och centrallager ar utrustat med LED-belysning och
vi har som mdl i butik att i samband med ombyggnation konvertera till energieffektiv LED-belysning.

Office Depot har sedan manga ar ett centralt avtal med en leverant6r av 100% gron el fran vind,
vatten, sol och biobrdnsle till vilka majoriteten av foretagets enheter ar anslutna. | samband med den
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klimatberdkning av foretagets verksamhet som dgde rum 2022 noterade utmaningar med att samla
in data over elférbrukning for de enheter som inte ar anslutna till det centrala elavtalet och har 6ver
lag haft svarigheter att samla in uppgifter om den férbrukning som ror virme/kyla fér samtliga
enheter. Det finns sdledes potential att forbattra datainsamlingen framéver. Statistiken nedan avser
enheter anslutna till det centrala avtalet.

Office Depot i Sverige omfattas av lagen om energikartlaggning i storre foretag varfor energikart-
laggningar har genomforts vid tva tillfdllen (2017 och 2021). Den senaste kartldggningen resulterade i
flera forslag till atgarder for att minska energiforbrukningen dir en uppgradering av féretagets
fordonsflotta samt konvertering till energieffektiv LED-belysning i vara butiker var omraden dar det
beddmdes finnas storst mojlighet att minska energiférbrukningen. Vért att ndmna ar att efter
genomford energikartlaggning har fordonsflottan uppdaterats till fordon med hybridteknik (2021)
och under 2022 konverterades fyra av foretagets butiker till LED-belysning.

Tabell 10 - Total elférbrukning, kWh

Total elforbrukning, kWh
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Tabell 11 - Férdelning elforbrukning, kWh
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Tabell 12 - Total elforbrukning (kWh)/Omséttning (tkr)

Elférbrukning (kWh)/omsattning (tkr)
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9.6 Transporter

For Office Depot ar transport och logistik en nyckelfrdga. Att anvianda klimateffektiva transporter
utgdr en identifierad central hallbarhetsfraga for Office Depot och vi &r fast beslutna att ta vart
ansvar och vidta atgarder for att minska var klimatpaverkan fran véra transporter.

Transporter av varor fran leverantérer till Office Depot

Den storsta delen av transporterna till vart centrallager sker pa bat och lastbil. Fér varor som firdas
langa strackor ar transport med bat eller flyg oftast de enda alternativen. Vi stravar efter att
minimera flyget till situationer da det ar absolut nédvandigt, exempelvis vid mycket brédskande
leveranser som kan vara avgorande for stora affarsuppgorelser. For att minska var miljdpaverkan
fran transporter till vart centrallager stravar vi efter att sa langt det &r mojligt lagga storre ordrar vid
farre tillfallen och planera vara ink6p i god tid.

Pa grund av bl a 6kade fraktkostnader och det férandrade virldslaget har det kommit att bli allt mer
angeldget att handla fran valetablerade leverantorer med tillverkning i Europa och diarmed minimera
risken for forseningar, brott mot manskliga rattigheter etc.

Transporter av varor fran Office Depot till kunder och véra butiker

En stor klimatpdverkan sker vid transporter av varor fran vart centrallager till vara egna butiker och
vara kunder. Vi fokuserar darfér pa att med olika medel optimera och forbittra flodena mellan vart
centrallager och vara butiker och kunder.

Transporter av varor fran vart centrallager till vara egna butiker och vara kunder sker idag
uteslutande med lastbil. Office Depot i Sverige dger inga lastbilar utan kdper in transporttjanster fran
externa leverantdrer. Upphandling av nedstroms transporter fran vart centrallager till vara butiker
och kunder sker centralt av foretagets lager- & logistikfunktion. | upphandlingskriterierna ingar
transparens kring hur distributdrerna arbetar med att minska utsldppen.

Byte till ny logistikpartner

| september 2022 bytte Office Depot logistikpartner fran PostNord till Bring som ny logistikpartner
for leverans av varor fran vart centrallager till kunder och vara fysiska butiker. Bring har arbetat
malmedvetet for att minska sitt klimatavtryck under manga &r och har ambitionen att vara den
gronaste logistikaktdren. Genom Bring som ny logistikpartner gor vi ett aktivt val av grénare
I6sningar med minskade utslapp relaterade till transporter. Efter bytet till Bring och en intern éversyn
av orderflodet har vi fatt ner antalet avgangar fran vart centrallager till kunder och vara butiker fran
nio till fem per dag. Vi har dven for avsikt att under 2023 gora det méojligt for kunden att paverka sitt
val av leveranssatt och darmed kunna minska sitt klimatavtryck och synliggéra for kunden nar
leveransen till exempel ar helt eller delvis fossilfri.

Fasta leveransdagar och konsolidering av restorder

I ndra dialog med vdra kunder arbetar vi dven bland annat att med olika styrmedel, till exempel
fraktfrigranser, styra inkbpsbeteendet hos vara kunder for att minimera antalet smaorder. Att
leverera sma order flera ganger i veckan ar inte bra vare sig for planboken eller miljén. Av den
anledningen erbjuder vi fasta leveransdagar och konsolidering av restorder i syfte att minska antalet
transporter, ndgot som saval underlattar planering av resurser pa vart eget centrallager som for vara
kunder att planera sina resurser nar bestallda varor anlénder och ska tas om hand.

Vi arbetar dven for att konsolidera sa manga produktomraden som méjligt fér véra kunder, det vill
saga fa kunden att handla inom fler av vara produktomraden, for att kombinera en god affir med en
mer hallbar leverans genom firre transporter.

Persontransporter i tjiansten

Inom Office Depot sker transporter av medarbetare i deras tjansteutdvning och en fordonsflotta av
tjdnstebilar finns i verksamheten. Fordonsflottan bestar framst av bilar med hybridteknik och vi har
en resepolicy som anger riktlinjer for nar det ar lampligt att vara medarbetare transporterar sig med
bil, tag eller flyg i sitt tjdnsteutdvande beroende pa avstand och tillgéng till firdmedel till resmalet.
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Vdra tjansteresor och moten ska praglas av hallbar mobilitet och vi uppmanar medarbetare att
overvaga mojligheten att genomfora ett planerat mote pa distans via Teams nér sa anses lampligt.

Under 2022 kom antalet tjansteresor med bil att aterga till en mer normal omfattning efter tva ar

med pandemi och minimalt med tjansteresor dven om majligheten att genomféra méten pa distans

inneburit en langsammare 6kning av antalet tjinsteresor.

Att berdkna féretagets
klimatpaverkan och att utifran
faststallt utgangsvarde sitta ett
langsiktigt mal och ta fram aktiviteter
for att minska foretagets
klimatpdverkan samt kommunicera
vdra framsteg sa att det skapar varde
for saval Office Depot som kunder och
andra intressenter.

Vi berdknade foretagets klimat-
paverkan enligt GHG Protocol
Corporate Standard, uppdaterade
foldern “Handbok for ett gronare
kontor” samt tog fram en klimat-
rapport for vara kunder. Aktiviteter,
t ex konvertering till LED-belysning i
utvalda butiker, 6versyn av arbetssatt
pa kontorsservice, genomférdes for
att minska var klimatpaverkan.
Aterstar att faststalla ett langsiktigt
klimatmal.

V1] WTe]
Mal till 2024 Minska klimatpaverkan frdn féretagets verksamhet utifran genomférd
klimatberdkning.
Mal 2022 Utfall 2022 Mal 2023

Att berakna var klimatpaverkan och
faststdlla ett langsiktigt klimatmal for
verksamheten. Vi ska forbattra
insamling, analys och visualisering av
hallbarhetsdata och uttka
omfattningen av var klimatberdkning
enligt GHG Protocol med relevanta
delar inom scope 3 samt vidta
ytterligare aktiviteter for att minska
var klimatpaverkan.

10 Ménniskan

MANNISKAN

©

Arbetet for att sdkra goda sociala forhallanden och personalrelaterade fragor styrs primért av vara
varderingar, var arbetsmiljopolicy samt var interna och externa uppférandekod. De &r ocksé en
sjalvklar del av vart arbete for en hallbar utveckling dar den interna uppférandekoden (Code of
Ethics) galler for samtliga anstéllda pa Office Depot och den externa uppférandekoden (Code of
Conduct) ska signeras av vara affarspartners och leverantorer.

Var vardegrund och vara policyer guidar oss i vart arbete for att ta det arbetsgivaransvar som ligger
oss, bland annat i form av att vi genomfor arliga medarbetarsamtal, regelbundna
medarbetarundersdkningar och hela tiden stravar efter att skapa en god arbetsmilj6. Vi arbetar
standigt for att ha ndjda medarbetare och starka var status som en attraktiv arbetsgivare.

10.1

Kultur- och varderingsarbete

Var foretagskultur och vara varderingar har inte bara en avgérande betydelse fér medarbetar-
engagemang och férmaga att rekrytera och behalla medarbetare, utan den berér varje aspekt av hur
vi utfér och organiserar vart arbete. Vi ar 6vertygade om att en sund och stark kultur tillsammans
med varderingar som ger kraft till syfte och strategi ar en avgérande konkurrensfordel. Av den
anledningen har det under 2022 bedrivits ett omfattande kultur- och varderingsarbete som
innefattat samtliga medarbetare i foretaget med anlitande av en extern organisationskonsult och dar
varje medarbetare har deltagit i ett antal s k beteendedialoger under aret for att bl a diskutera vad
vara varderingar betyder for oss och hur vi kan leva vara varderingar. Vad ar ett acceptabelt
beteende och vilken typ av beteende hos en medarbetare faller inte inom ramen for foretagets
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vardegrund? Kultur- och vérderingsarbetet har varit mycket uppskattat av medarbetarna och
ambitionen &r att vart kultur- och virderingsarbete ska fortsdtta dven under nasta ar.

10.2 Vara medarbetare

Antalet medarbetare pd Office Depot i Sverige uppgar till 260 personer. Samtliga av dessa omfattas
av kollektivavtal genom Svenska Handel och av var interna uppférandekod Code of Ethics. Genom
den interna uppférandekoden atar sig medarbetaren att leva upp till véra krav pé god afférsetik och
nolltolerans mot korruption.

10.3 Mangfald och jimstilldhet
Att framja goda arbetsvillkor pa féretaget och framja mangfald och jamstilldhet utgér identifierade
centrala hallbarhetsfragor for Office Depot.

Ett aktivt mangfalds- och jamstélldhetsarbete handlar om att vi ska se, forsta, vardesitta och
tillvarata manniskors olikheter, olika erfarenheter, kunskaper och férmagor. Vart grundliggande
synsatt dr att olikheter berikar och att alla ska ha samma majligheter, rattigheter och skyldigheter i
arbetslivet.

10.3 Digital utbildningsplattform

Office Depot i Sverige har sedan en tid tillbaka en egen utbildningsplattform dir vi sjélva kan skapa,
paketera och dela utbildningar direkt i plattformen - allt for en engagerande larupplevelse. Under
aret har utbildningar bl skapats inom omradena hallbarhet, hantering av personuppgifter enligt GDPR
och var externa och interna uppférandekod.

Tabell 10 — Demografi totalt

Demografi 2019 2020 2021 2022
Totalt 247 244 241 227
- antal méan 115 116 116 101
- antal kvinnor 132 128 125 126

Vi delar upp vara medarbetare i tva personalkategorier fran och med 2020, tjinstemin och
butiksmedarbetare. Vi har inte langre nagra egna lageranstillda pa vart lager, de &r istillet anstillda
av ett bemanningsforetag. | vara butiker ar butikscheferna tjansteman.

Tabell 11 — Personalkategorier

Personalkategori 2019 2020 2021 2022
Tjdnsteman 68% 70% 70% 68%
Butiksmedarbetare 30% 30% 30% 32%

Lagerarbetare 2% 0% 0% 0%
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Tabell 12 — Demografi — Ledning & styrelse

Demografi — Ledning & styrelse 2019 2020 2021 2022
Ledningsgrupp 9 9 8 5
- antalmén 7 6 6 4
- antal kvinnor 2 3 2 1
Styrelse 4 4 4 4
- antal mén 2 2 2 2
- antal kvinnor 2 2 2 2
Tabell 13 — Demografi - Medarbetare och annan personal
Medarbetare och annan personal 2019 2020 2021 2022
Antal tillsvidareanstéllda 247 241 238 225
- antal mén 115 115 115 101
- antal kvinnor 133 126 123 124
Antal visstidsanstdllda 4 3 3 2
- antal man 1 1 1 0
- antal kvinnor 3 2 2 2
Antal heltidsanstallda 229 213 179 163
- antalmén 120 105 78 70
- antal kvinnor 109 108 101 93
Antal deltidsanstallda 18 31 62 64
- antal midn 4 11 27 31
- antal kvinnor 14 20 35 33

P& Office Depot dr ca 99 % av vara anstallda tillsvidareanstallda, exkluderat timaviénade som inte
redovisas i denna rapport. 73% av vara anstallda jobbar heltid och 27% jobbar deltid. Vi ser det som
en viktig del av var verksamhet att kunna erbjuda trygga anstallningar.

Tabell 14 — Personalomsiéttning & nyanstillda

Personalomsattning & nyanstéllda 2019 2020 2021 2022
Personalomséttning 14% 19% 19% 24%
Nyanstallda 19% 14% 15% 26%
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10.4 Samhillsengagemang

Hallbar utveckling handlar om att ta ansvar for de ekonomiska, miljoméssiga och sociala aspekterna
av féretagets verksamhet bade idag och i framtiden. Har ingar att ta ett samhallsansvar och hur vi pa
olika satt kan bidra till det samhalle som vi verkar i.

Office Depots centrallager i Strangnds har sedan manga ar flera samarbeten med Strangnds kommun
for att hjdlpa personer ut i arbetslivet som av nagon anledning haft svart att fa en anstéllning.

Ett av projekten tillsammans med Strangnas kommun handlar om att hjdlpa unga med nagon typ av
funktionsnedsdttning ut i arbetslivet. Projektet forsdker att forena krav och stdd pa ett satt som
mobiliserar deltagarens egna resurser och starker motivationen hos individen. Malet &r att
deltagaren ska kunna utfora sina arbetssysslor med eller utan stod.

Vart centrallager har ocksa deltagit i ett EU-projekt sedan 2017 via Strangnas kommun dér vi har gett
tilltrade till arbetslivet for manniskor som pa ett eller annat satt har svart att komma ut pa
arbetsmarknaden.

Under 2018 inleddes ett samarbete med Strangnas kommun inom det sa kallade Fenix-projektet,
vilket dr ett samarbete mellan arbetsformedling, psykiatri och forsakringskassa dar personer, oftast
efter initiativ fran psykiatrin, kan fa rehabilitering. Projektets syfte dr att skapa en gemensam metod,
av praktikplatser och av olika typer av aktiviteter.

Vi upplater aven praktikplatser pa vart centrallager, vara butiker och pa vart huvudkontor fér
personer som dr studerande pa hégstadium och gymnasium och déar det i utbildningen ingar en
praktikperiod. Var ambition ar att 6ka antalet praktikplatser for studerande pa yrkeshégskolor och
universitet inom relevanta omraden.

Under dret har Office Depot salt Rosa Bandet och armband i vara butiker och via webbutiken dar
250 000 kr har gatt till Cancerfonden. Darutdver aktiverade vi under oktober med hjélp av véra
leverantorer ytterligare atta produkter dar varje sald produkt bidrog med mellan 1,50 — 50 kr till
Cancerfonden och Brostcancerfonden. Bland medarbetarna pa Office Depot i Sverige har det dven
pagatt en insamling till svensk cancerforskning dar foretaget har gatt in med en summa motsvarande
insamlat belopp.

MANNISKAN

Mal till 2024 Net Promoter Score (NPS) = +8 vid medarbetarundersékning
Frisknérvaro = 97,8%

Mal 2022 Utfall 2022 Mal 2023
Net Promoter Score (NPS) = +0 Net Promoter Score (NPS) = -19 (+0) Net Promoter Score (NPS) = +1
Friskndrvaro = 97%. Friskndrvaro = 96,4 (97%) Friskndrvaro = 97,5%.

Personalomsattning = 14%

LONSAMHET
..
11 Lonsamhet

Vi dr évertygade om att vi inte kan bedriva en langsiktigt hallbar verksamhet och utveckla vart
erbjudande om vi inte tar hansyn till saval manniska som miljo och de identifierade centrala
héllbarhetsfragor som ar kopplade till dessa omraden. Trivs inte medarbetarna kommer detta att
paverka foretagets lonsamhet och vi far svart att behalla och attrahera nya medarbetare. Arbetar vi
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inte fokuserat for att minska var negativa miljopaverkan kommer det att paverka var affar och vi far
svart att behalla och attrahera nya medarbetare.

En god langsiktig lonsamhet skapar forutsattningar for att se till att medarbetarna trivs och har en
god arbetsmiljo dar olikheter vdalkomnas och att géra vad vi kan for att minimera den negativa
miljopaverkan fran foretagets verksamhet. Det finns sdledes ett 6msesidigt beroende mellan vart
kunderbjudande, manniska, miljé och en langsiktig Ionsamhet dar inget omrade far forbises.

LONSAMHET

Mal fér 2024

Rérelseresultat (EBIT) 46,6 MSEK (4,4%)

Mmal 2022
Roérelseresultat (EBIT) pa 3,2%.

Utfall 2022

mal 2023

Rérelseresultat (EBIT) pa 3,4% (3,2%) Rérelseresultat (EBIT) 37,1 MSEK

(3,6%)

12 Revisorns yttrande
Plats for revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
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@ GrantThornton

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hillbarhetsrapporten

Till bolagsstimman i Office Depot Svenska AB, org.nr 556024-9558.

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det idr styrelsen som har ansvaret fér hallbarhetsrapporten for ar 2022 och for att den ir upprittad i
enlighet med 4rsredovisningslagen.

Granskningens inrikining och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
héllparhetsrapporten. Detta innebir att vir granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en visentligt mindre omfattning jaimfort med den inriktning och omfattming som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Svetige hat. Vi anser att denna
granskning ger oss tillricklig grund f6r vart uttalande.

Uttalande

En hiallbarhetsrapport har upprittats.

Stockholm 2% Wy, 2023

Elisabeth Simonsson
Auktoriserad revisor



